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Bedingungen Buchung von Standard und Luxus Hiitten

Ihre Hiitte ist fiir Sie ab 15 Uhr bereit und muss spatestens 11 Uhr gerdaumt werden (frither Check-in
und spater Check-out ist oft moglich und kostenlos - fragen Sie in der Rezeption). Bei Ankunft nach 18
Uhr miissen Sie die Rezeption kontakten (T +4598461449), wenn Sie die Buchung behalten mdchten.
Der Schliissel wird auch in der Rezeption abgeholt und abgegeben.

Wenn Sie eine Hiitte buchen
Sie zahlen 50 % des Aufenthalts im Voraus, der Restbetrag wird spatestens bei der Ankunft bezahlt.

Wenn Sie den Aufenthalt stornieren, verschieben oder verkiirzen

Spatestens 30 Tage vor Beginn des Aufenthalts: Sie zahlen eine Verwaltungsgebiihr von DKK 1.000 oder
mindestens den Preis des Aufenthalts, und wir erstatten den iiberschiissigen Betrag.

Nach 30 Tagen vor Beginn des Aufenthalts: Die vorausbezahlten 50 % wird nicht zurtlickerstattet.

Reinigung und Service

Die Hiitte muss in derselben Zustand wie bei Ankunft wieder verlassen werden. Eine Endreinigung
(400-500 DKK) muss spatestens einen Tag vor Abreise bestellt werden. Sie sind fiir die Vermietung
verantwortlich und miissen eventuelle Schdden an Raumen und Moébeln wahrend Threm Aufenthalt
ersetzen. Bringen Sie Ihr eigenes Geschirrtuch, Reinigungsmittel usw. mit. Bettwasche kann fiir DKK 90
pro Set gemietet werden. Bitte, kontakten Sie uns in der Rezeption im Falle von Mangeln gleich nach
dem Einzug, damit wir die sofort behoben kénnen.

Hund in der Hiitte

Sie kénnen gerne einen kleineren Hund mitbringen (rufen Sie uns an, ob Ihr Hund mitgebracht werden
kann). Der Hund kostet DKK 50 pro Tag. Hundehaare diirfen nicht in der Hiitte gelassen werden,
genauso wie der Hund nicht in den Mébeln sein darf. Denken Sie daran den Hund nicht alleine zu lassen,
da ein bellender Hund fiir die Nachbarn ein grofles Argernis werden kann.

Ordnungs- und Campingregeln

Reinigung des Campingplatzes
Unsere Servicegebdude werden in der Hochsaison mindestens zweimal taglich gereinigt. Achten Sie
bitte auf das Personal und benutzen Sie keine Toiletten und Kiichen, wenn sie arbeiten.

Miill

Beachten Sie, dass die Miilltonne nur fiir den normalen Hausmiill bestimmt sind. Reinigung der Fische
muss an unserem Platz fiir Angelreinigung am Gebdude A gemacht werden. Verpacken Sie bitte
Fischabfalle in luftdichten Beuteln, um Geruchsbeladstigungen zu vermeiden.

Ruhe und Autos

Tagsiiber darf keine laute Musik gespielt werden, und ab 23 bis 8 Uhr muss Ruhe sein. Fuf3ball wird auf
Ballfeldern gespielt, z.B. am Strand wo auch mit Wasserpistolen gespielt werden muss. Passen Sie auf
die Kinder auf, fahren Sie maximal 15 km / h und vermeiden Sie unnétiges Fahren auf dem Platz. Parken
Sie gerne 1 Auto pro Platz und nicht auf verfligbaren Nachbarplatzen.

Feuer
Beachten Sie die Brandregeln auf www.hedebocamping.dk und Sehen Sie Feuerstande (rote Punkte) auf
der Platzkarte.
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Allgemeine Geschiftsbedingungen Online-Buchung

Registrierung von Daten
Wir registrieren Ihren Namen, Ihre Adresse, Ihre E-Mail-Adresse und andere Informationen, die Sie
im Zusammenhang mit der Buchung angegeben haben. Informationen werden nicht weitergegeben.

Cookies werden benétigt, damit unsere Website funktioniert und uns bei der Bereitstellung unserer
Dienste hilft. Die Cookies teilen uns mit, wie Sie unsere Website verwenden, und helfen uns, Thre
und die Erfahrung anderer damit zu verbessern.

Erwarten Sie, dass wir Bilder und Videos vom Campingplatz und unseren Gasten machen, die wir
auf der Website und in den sozialen Medien verwenden. Wenn Sie damit nicht einverstanden sind,
schreiben Sie eine E-Mail an info@hedebocamping.dk

Zahlung

Unsere Preise sind in dénischen Kronen (DKK) angegeben, einschliefilich Mehrwertsteuer und
aller Steuern, sofern nicht anders angegeben. Die in Euro angegebenen Preise sind Richtpreise. Die
Zahlung erfolgt mit einer der akzeptierten Debitkarten (Dankort, VISA und VISA electron) sowie
den Kreditkarten (Maestro und MasterCard). Wird das Geld tiber die Bank tiberwiesen, zahlt der
Kunde eine eventuelle Uberweisungsgebiihr.

Wir weisen Sie darauf hin, dass ein Aufpreis berechnet wird. Bei Zahlung per Kredit- oder
Debitkarte erfolgt die Registrierung tiber einen sicheren Server, auf dem die Informationen
verschliisselt werden, bevor sie tiber das Internet gesendet werden.

Vorbehaltlich von Fehlern und bei der Online-Preisberechnung gelten immer die Preise auf unserer
Website. Es ist grundsitzlich sicher, online einzukaufen. Lesen Sie mehr tiber Verbraucherschutz
auf dieser Website: www.forbrug.dk/english

Beschwerden

Wir senden Thnen so schnell wie moglich nach Erhalt der Buchung eine Bestdtigung per E-Mail.
Wenn Sie keine Bestadtigung erhalten und keine Fehlermeldung vom System erhalten haben, kénnen
Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren. Wenn Sie die Bestdtigung nicht innerhalb von 24
Stunden erhalten haben, iiberpriifen Sie bitte den Spamfilter. Uberpriifen Sie immer, ob der
Aufenthalt korrekt gebucht ist.

Beschwerden tiber den Buchungsvorgang, die eigentliche Buchung oder das Produkt (Unterkunft)
miissen innerhalb einer angemessenen Frist geltend gemacht werden, nachdem Sie den Fehler
gesehen haben oder den Fehler durch Einsichtnahme in Ihren Vertrag hétten entdecken miissen. Sie
konnen sich schriftlich oder miindlich beschweren. Ein Jahr nach Erhalt der Sache (Unterkunft)
erlischt das Reklamationsrecht geméfS Kaufgesetz §83 Abs. 1, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Wenn Hedebo Strand Camping die Beschwerde tiber einen Artikel (Unterkunft) erhlt, wird sie so
schnell wie moglich bearbeitet. Wir entscheiden, ob der Aufenthalt erstattet, umgetauscht oder eine
Preisminderung gewéahrt werden muss.

Firma-Information:
Hedebo Strand Camping, Frederikshavnsvej 108, 9300 Seeby, Danemark
T +4598461449 | M info@hedebocamping.dk | CVR.: 70243512
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